Shell szamla tiltasa esetén utdijfizeto késziilékei tiltasra
VAGY bizonyos esetekben elore feltoltos lizemmaodba
keriilnek (részletek lentebb)

Ugyfélszintii tiltas hatasa az atdijfizetd késziilékekre:

Telepass SAT/ EU — minden aktivalt halézat:

Az Ugyfélszintl visszaaktivalast kovet6en 48 draval lesz ismét aktiv az
utdijfizetd készullék.

EETS4U (Toll4Europe) — minden aktivalt halézat:

Az lgyfélszint(i visszaaktivalast kovetden 48 déraval lesz ismét aktiv az
utdijfizetd készullék.

Ausztri -Box):

Az lgyfélszint(i visszaaktivalast kovetden 48 déraval lesz ismét aktiv az
utdijfizetd készullék.

Belgium (Satellic, Axxes):

Az Ugyfélszintl visszaaktivalast kovetéen 48 draval lesz ismét aktiv az
utdijfizetd készullék.

horsza zechToll):

e Post-pay: Az Ugyfélszintl visszaaktivalast kovet6en 48 draval
lesz ismét aktiv az utodlagos fizetésd utdijfizetd készilék.

e Pre-pay: Az el6re feltolt6s készilék nem kerdl tiltasra (mas
fizet6eszkozzel fel lehet tolteni).

Fehéroroszorszag (BelToll):

e Post-pay: Az Ugyfélszintl visszaaktivalast kovetéen 48 éraval
lesz ismét aktiv az utdlagos fizetés( utdijfizeto készilék.

e Pre-pay: Az elbre feltoltos készilék nem kerdl tiltasra (mas
fizet6eszkozzel fel lehet tolteni).



Franciaorszag:

e ITR+ készilék: Az Ugyfélszintl visszaaktivalast kdvetéen 48
oraval lesz ismét aktiv az atdijfizeto készilék.

e Frejus kartya: Az utdijfizet6 kartya tiltasra keril, az Ggyfélszint(i
visszaaktivalast kdvetden Uj kartyat kell rendelni.

Len lorszag (ViaToll):

e Post-pay: Az Ugyfélszintl visszaaktivalast kovetéen 48 éraval
lesz ismét aktiv az utodlagos fizetésd utdijfizetd készilék.

e Pre-pay: Az el6re feltolt6s készilék nem kerdl tiltasra (mas
fizet6eszkozzel fel lehet tolteni).

Magyarorszag (HU-GO):

e Pre-pay: Az el6re feltoltos készilék nem kerdl tiltasra
(mas fizetbeszkdzzel fel lehet tolteni).

Németorszag (TollCollect):

e Az utdlagos fizetés( késziilék atall pre-pay modba. Igy mas
fizet6eszkozzel feltdlthet
e Az utdlagos fizetési mod visszaallitasa:

1. gyorsabb opcid: az utdijszolgaltatd online fellletén:_
https://www.toll-
collect.de/en/toll collect/microsites/hu/magyar.html

2. alternativ opcid: A fizetési modra vonatkozo nyilatkozattal,
melyet az Ugyfélszolgalatunktdl igényelhet.

Norvégia (BroBizz):

A meglévo készilék tiltasra kerll, Gjraaktivalasara nincs lehetdség, Uj
készlléket kell regisztralni.

1. Az Ggyfélszintd tiltassal egyidejlileg az utdijfizet6 készlilék is
tiltasra keril. A készlilék visszaaktivaltatasara az lGgyfélszint(i
tiltast kdveté 30 napon belil van lehet6ség a szolgaltatonal,
amelyet Ugyfélszolgalatunkndl kezdeményezhet.

2. Amennyiben az Ggyfélszint( visszaaktivalas bejelentése a
szolgaltaténal tobb, mint 30 nap elteltével térténik, abban az
esetben Uj készlilék/kartya rendelése sziikséges.



Portugalia:

ViaT: A meglévl késziilék tiltasra keril, Ujraaktivalasara nincs
lehet6ség, Uj készlléket kell regisztralni.

ITR+: Az Ugyfélszint( visszaaktivalast kovetéen 48 draval lesz
ismét aktiv az utdijfizet6 készllék.

nyolorsza

ViaT: A megléve készilék tiltasra kerll, Ujraaktivalasara nincs
lehet6ség, Uj készlléket kell regisztralni.

ITR+: Az Ugyfélszint( visszaaktivalast kovetéen 48 draval lesz
ismét aktiv az utdijfizet6 készilék.

Post-pay: Az Ugyfélszint( visszaaktivalast kdvetden 48 oraval
lesz ismét aktiv az utodlagos fizetésd utdijfizetd készilék.

Pre-pay: A eldre feltoltos készllék nem kerdl tiltasra (mas
fizet6eszkozzel fel lehet tolteni).

Post-pay DARS GO késziilék: Az utolagos fizetés( készulék atall pre-
pay modba. Igy mas fizetOeszkdzzel feltdlthetd. Az utdlagos fizetési
mad visszaallitasara személyesen DARS GO pontokon van lehet6ség.

Pre-pay DARS GO készllék: Az el6re feltdltds készlilék nem keril
tiltdsra (mas fizet6eszkozzel fel lehet tolteni).



