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A Shell Hungary zRt. „Készüljön egy igazán olasz nyári élményre” elnevezésű 

promóciójának  
Promóciós Szabályzata 

 
1.  A Promóció szervezője, lebonyolítója  
 
A Shell Hungary zRt. (székhely: 1113 Budapest, Bocskai út 134-146., cégjegyzékszám: 01-10-
042420; továbbiakban: Szervező vagy Shell) „Készüljön egy igazán olasz nyári élményre” 
elnevezéssel promóciót szervez – továbbiakban: Promóció –, amelynek szabályait a jelen 
Promóciós Szabályzatban – továbbiakban: Promóciós Szabályzat - határozza meg. Szervező a 
Promóciót és annak minden feltételét – így a jelen Promóciós Szabályzatot is a www.shell.hu 
weboldalon – továbbiakban: Weboldal – teszi közzé. 
 
A Játék lebonyolításával összefüggő, annak végrehajtásával, bizonyos adatok feldolgozásával 
kapcsolatos egyes feladatokat a Szervező által megbízott ügynökség, a Grow Your Loyalty Kft. 
(székhelye: 1028 Budapest, Hidegkúti út 122.; cégjegyzékszáma: Fővárosi Törvényszék 
Cégbírósága 01-09-270185; adószám: 25352593-2-41) – a továbbiakban: Lebonyolító – látja el. 
 
2. A Promócióban történő részvétel feltételei, a Promóciós szelvények kiadása 
 
2.1. A Promócióban részt vehet minden 18. életévét betöltött, cselekvőképes, 
magyarországi kézbesítési címmel rendelkező természetes személy – továbbiakban: Játékos –, 
aki az alábbi 3. pontban meghatározott Promóciós Időszak alatt bármely magyarországi Shell 
töltőállomáson – továbbiakban: Töltőállomás - vásárol minimum 20 liter Shell FuelSave 95, 
Shell FuelSave Diesel, Shell V-Power Racing, Shell V-Power 95, Shell V-Power Diesel 
üzemanyagot (a továbbiakban együtt: Üzemanyag) és fizetés előtt a Töltőállomás pénztáránál 
kéri, és átveszi a jelen Promóciós Szabályzat 1. számú mellékletében szereplő minta szerinti 
Promóciós szelvények egyikét, melyek a megvásárolt Üzemanyag fajta szerint 2 félék 
lehetnek:  
 
2.1.1. Shell FuelSave üzemanyagok vásárlását követően kiadásra kerülő Promóciós szelvény, 
vagy 
2.1.2. Shell V-Power üzemanyagok vásárlását követően kiadásra kerülő Promóciós szelvény 
 (a továbbiakban: Promóciós szelvény). A Játékos tehát a kétféle Promóciós szelvény közül 
arra jogosult, amilyen üzemanyag típust tankolt (Shell V-Power vagy Shell FuelSave). 
 
A Játékos egy tranzakcióban egy darab Promóciós szelvény átvételére jogosult, így a 20 liter 
mennyiséget többszörösen meghaladó Üzemanyag vásárlása esetén is csak egy Promóciós 
szelvényt kaphat. 
 
2.2. A Promócióban nem vehet részt azon vásárló – és így részére Promóciós szelvény sem 
kerül kiadásra –, aki vásárlásáról Áfás számlát kér, illetve aki az Üzemanyag ellenértékét 
üzemanyagkártyával egyenlíti ki. 

 
2.3. A Promócióban nem vehetnek részt a Szervező, a Lebonyolító, és a Töltőállomásokat 
üzemeltető Regionális Üzemeltetők alkalmazottai és azok közeli hozzátartozói, továbbá a 
Promóció szervezésében és lebonyolításában közreműködő más gazdálkodó szervezetek, 
ügynökségek munkatársai és azok közeli hozzátartozói. Közeli hozzátartozónak minősülnek 
a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 8:1 § (1) bekezdésének 1. pontjában 
meghatározott személyek.  
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2.4.  Töltőállomásokon forgalmazott Üzemanyag típusok Töltőállomásonként eltérők 
lehetnek, ezért a Játékos az Üzemanyag vásárlása előtt köteles az adott Töltőállomás 
kínálatáról érdeklődni, utólag ennek elmulasztása esetén kötelezettségek keletkezése vagy 
előnyök szerzése végett erre nem hivatkozhat. 
 
2.5. A Játékos tudomásul veszi, hogy a Promócióban való részvételére a jelen Promóciós 
Szabályzat rendelkezései vonatkoznak. A Játékos elfogadja, hogy a jelen Promóciós Szabályzat 
rendelkezéseiről köteles tájékozódni, ennek elmulasztására kötelezettségek keletkezése vagy 
előnyök szerzése végett nem hivatkozhat. A Játékos a Promóciós szelvény átvételével, illetve 
annak beváltásával vagy az azon szereplő Promóciós kód jelen Promóciós Szabályzat szerinti 
feltöltésével a jelen Promóciós Szabályzat rendelkezéseit magára nézve kötelezőnek fogadja el 
és egyben megerősíti, hogy a jelen Promóciós Szabályzat feltételeinek megfelel.  
 
3. Promóciós Időszak 
 
3.1. Promóciós Időszak: 2023. május 8. napja 00:00 óra és 2023. július 2. napja 23:59 óra között 
az adott Töltőállomáson elérhető Üzemanyag-készlet, illetve a Promóciós szelvények 
készletének erejéig, vagy visszavonásig tart.  
 
4. A Promóciós szelvény – kiadása 
 
4.1. A Promóciós szelvények mintáját jelen Promóciós Szabályzat 1. számú melléklete 
tartalmazza. A Promóciós szelvény, 78x120 mm nagyságú, szöveget tartalmazó, téglalap alakú 
perforált papírkártya, perforált széle piros a 2.1.2. pont szerinti Promóciós szelvény esetén és 
2.1.1. pont szerinti Promóciós szelvény esetén pedig a perforált széle zöld/fehér színű . 
 
4.2. Promóciós szelvény kiadására a Töltőállomásokon a Promóciós Időszak alatt kerül sor a 
Töltőállomások Üzemanyag készletének erejéig a jelen Promóciós Szabályzat 
rendelkezéseinek megfelelően. A Promócióban a Promóciós szelvény kiadása is a készlet 
erejéig történik. 
 
4.3. A Promóciós szelvény perforált széleinek eltávolítása után olvasható a Játékos számára, 
hogy milyen, az alábbi 5. pontban felsorolt Üzemanyag-kedvezményre, és/vagy Promóciós 
kódra jogosult. 

 
4.4. Amennyiben a vásárló nem jelezte időben a Töltőállomás kasszájánál a Promócióban 
történő részvételi szándékát, vagy egyéb technikai okból kifolyólag nem kapott Promóciós 
szelvényt, a pénztártól való távozást követően, Promóciós szelvény utólagos kiadására nincs 
lehetőség. 
 
5. A Promóciós szelvény tartalma 

 
5.1. Üzemanyagkedvezmény-kupon 
 
5.1.1. Egyes Promóciós szelvények az 5.1.2.-5.1.4. pontban meghatározott feltételeknek 
megfelelő Üzemanyagkedvezmény-kupont (a továbbiakban: Üzemanyagkedvezmény-

kupon) tartalmazhatnak.  
 
5.1.2. Shell FuelSave tankolás esetén az alábbi kedvezmények közül az egyiket tartalmazhatja 
a Promóciós szelvény: 
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• Shell FuelSave üzemanyagra 10 Ft/liter kedvezményre jogosító vagy 

• Shell V-Power üzemanyagra 15 Ft/liter kedvezményre jogosító 
Üzemanyagkedvezmény-kupont. 
 
5.1.3. Shell V-Power tankolás esetén egyféle Üzemanyagkedvezmény-kupont tartalmazhat a 
Promóciós szelvény: 

• Shell V-Power üzemanyagra 15 Ft/liter kedvezményre jogosító 
Üzemanyagkedvezmény-kupont. 
 

5.1.4. Az Üzemanyagkedvezmény-kupont a Játékos a következő tankolásakor tudja 
felhasználni, legkésőbb 2023. augusztus 6. napjáig, maximum 80 liter tankolásáig. Az 
Üzemanyagkedvezmény-kupon érvényesítésének nem feltétele, hogy a Játékos ClubSmart tag 
legyen. 
 
5.2.  Promóciós kód 
 
5.2.1. A Játékosnak a Promóciós kód feltöltéséhez ClubSmart fiókot kell létrehoznia, vagy be 
kell jelentkeznie már meglévő ClubSmart fiókjába. A Játékos a Promóciós szelvényen 
található, 10 karaterből álló, kis- és nagybetűket, valamint számokat is tartalmazható kódot (a 
továbbiakban: Promóciós kód; Promóciós kód minta: A1b2C3dEFg) bejelentkezés után a 
ClubSmart weboldalon (www.cubsmart.hu, a továbbiakban: ClubSmart Weboldal) keresztül, 
vagy a Shell alkalmazásban (a továbbiakban: Shell Alkalmazás) a Promóciós Időszak végéig 
tudja feltölteni. A Játékos a Promóciós kód feltöltésével vehet részt a jelen Promóciós 
Szabályzatban meghirdetett sorsolásokon (a továbbiakban: Sorsolás), amelynek 
nyereményeként 1 Főnyeremény, 64 darab Heti Nyeremény, valamint 3 db Extra Nyeremény 
(továbbiakban együtt: Nyeremények) nyerhető meg. A Promóciós kód feltöltésének részleteit 
és szabályait, valamint az elérhető Nyeremények részleteit és mennyiségét az 7-11. pontok 
tartalmazzák. 
 
5.2.2. A Promóciós kódot a Játékos a Promóciós Időszak alatt töltheti fel a Sorsolásokban 
történő részvételhez. A Promóciós kód a Promóciós szelvényen található perforált rész 
feltépését követően válik olvashatóvá, amelyet az ott feltüntetett formátumban, 
karakterhelyesen kell feltölteni a ClubSmart Weboldalra  vagy a Shell Alkalmazásba. 
 
5.2.3. A Szervező visszaigazolást küld a Játékos részére a Promóciós kód sikeres feltöltéséről 
online üzenetben (felugró ablakban). 
 
5.2.4. Egy Promóciós kód egyszer tölthető fel a ClubSmart Weboldalon, vagy a Shell 
Alkalmazásban. Másodszori feltöltés esetén a Szervező érvénytelen kódként kezeli a 
másodszor feltöltött Promóciós kódot, és arról online üzenetben ad visszajelzést a Játékos 
részére. 
 
5.2.5. A Promóciós Időszak előtt és a Promóciós Időszak lejártát követően beérkezett 
Promóciós kódok érvénytelenek, a Sorsolásokban való részvételre nem jogosítanak. 
Hamisított vagy bárhogyan manipulált, nem a Szervező által kibocsátott Promóciós 
szelvények, valamint Promóciós kódok érvénytelenek és nem vehetnek részt a Promócióban; 
amennyiben a Szervező ilyet észlel, az adott Játékost a teljes Promócióból kizárja.  
 
5.2.6. Amennyiben a Játékos a Promóciós Időszak alatt 30-nál több érvénytelen Promóciós 
kódot tölt fel a ClubSmart Weboldalon, akkor a Játékos a Promócióból kizárásra kerül a 

http://www.cubsmart.hu/
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Szervező által, a Promócióban nem vehet részt a továbbiakban. Egy Játékos legfeljebb 20 
Promóciós kódot tölthet fel a Promóció időszaka alatt. 
 
5.2.7. Amennyiben a Játékos egymás után 3 hibás Promóciós kódot tölt fel, átmenetileg 
kizárásra kerül a kódfeltöltésből, ezután újra feltölthet Promóciós kódokat. 
 
5.2.8. A Promóciós szelvényt és a vásárlásról kapott vásárlási bizonylatot a Nyeremények 
átvételéig meg kell őrizni, mert a kisorsolt Nyereményeket átvenni kizárólag a Promóciós 
szelvény és a vásárlási bizonylat bemutatásával lehet.  
 
5.2.9. Egyebekben a ClubSmart Program Működési Szabályzata és Adatvédelmi Szabályzata 
az irányadó. 
 
6. Kizárás 
 
6.1. Amennyiben Szervező a Játékost kizárja a Promócióból, úgy a Játékos a továbbiakban a 
Promócióban, így a Sorsolásokban sem vehet részt, és a kizárás alapját képező Promóciós 
Kódok érvénytelenítésre kerülnek, azok a továbbiakban nem használhatóak fel. 
 

7. Heti Kódfeltöltési Időszakok, Heti Nyeremények  
 
7.1. A 7.4. pontban megjelölt Heti Nyereményeket az alábbi 7.3. pontban meghatározott heti 
kódfeltöltési időszakokban – továbbiakban Heti Kódfeltöltési Időszak – beérkező Promóciós 
kódokból sorsolja a Szervező. 
 
7.2. Az adott heti Sorsoláson azon Promóciós kódok vesznek részt, amelyeket a Heti 
Kódfeltöltési Időszak alatt töltöttek fel a ClubSmart Weboldalon vagy a Shell Alkalmazásban. 
A feltöltési időpont tekintetében a Szervező szervere által rögzített beérkezési időpont 
irányadó. Az alábbiakban meghatározott Heti Kódfeltöltési Időszakok vonatkozásában 
időszakonként 8 darab nyerő időpont – továbbiakban: Heti Nyerő Időpont – kerül kisorsolásra 
a Shell által. 
 
7.3. Heti Kódfeltöltési Időszakok: 

2023. május 8. 00:00 – május 14. 23:59:59 

2023. május 15. 00:00 – május 21. 23:59:59 

2023. május 22. 00:00 – május 28. 23:59:59 

2023. május 29. 00:00 – június 04. 23:59:59 

2023. június 05. 00:00 – június 11. 23:59:59 

2023. június 12. 00:00 – június 18. 23:59:59 

2023. június 19. 00:00 – június 25. 23:59:59 

2023. június 26. 00:00 – július 02. 23:59:59 

 
7.4. Heti Nyeremények 

 
7.4.1. A Promócióban az alábbi Heti Nyeremények kerülnek kisorsolásra az adott Heti 
Kódfeltöltési Időszakban feltöltött Promóciós kódok vonatkozásában: 
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Nyeremény neve 

Darabszám 
összesen 

(heti 1 
db) 

Scuderia Ferrari karóra 8 db 

Ferrari hátizsák 8 db 

Ferrari modellautó 8 db 

Ferrari élményvezetés 8 db 

Ferrari felnőtt roller 8 db 

Ferrari freestyle roller 8 db 

Ferrari dedikált baseballsapka 8 db 

Shell V-Power üzemanyagutalvány 8 db 

 

7.5. Heti Sorsolás és a Heti Nyertesek 
 
7.5.1. A Szervező a heti nyerő időpontokat (amelyek dátum, óra, perc, másodperc 
pontossággal kerülnek meghatározásra) (a továbbiakban: Heti Nyerő Időpontok) közjegyző 
jelenlétében sorsolja ki, a véletlenszerűség elvének eleget tevő számítógépes program útján.  
 
7.5.2. Azok a Játékosok nyernek (a továbbiakban: Heti Nyertes(ek)), akiknek a kisorsolt Heti 
Nyerő Időpontban vagy a Heti Nyerő Időpont után közvetlenül elsőként érkezik be a Shell 
szerverére érvényes Promóciós kódja. A feltöltési időpont tekintetében a Szervező szervere 
által rögzített időpont irányadó. A Shell szervere a beérkező Promóciós kódokat a Promóciós 
Időszak alatt folyamatosan fogadja, azonban nyerési lehetőséget kizárólag a Heti Nyerő 
Időpontokban biztosít. 
 
7.5.3. Ha egy Promóciós Kód nyert a heti Sorsoláson, ugyanazon Promóciós Kód további Heti 
Nyereményre már nem jogosít. 
 
7.5.4. A Heti Nyeremény készpénzre nem váltható és más nyereményre sem cserélhető. A Heti 
Nyereményekről további információ a Weboldalon és a 2. számú mellékletben található. 

 
7.5.6. Az a 10 darab Játékos, aki a Heti Nyertes által feltöltött Promóciós kódokat követően 
egymás után közvetlenül tölti fel Promóciós kódját, tartaléknyertesnek minősül (a 
továbbiakban: Heti Tartaléknyertes). Minden Heti Nyertes után tehát további 10 Heti 
Tartaléknyertes kerül megállapításra Szervező által a Heti Kódfeltöltési Időszakot követően. 
A Heti Tartaléknyertesek a Promóciós kódok feltöltése időpontjának sorrendjében válnak 
jogosulttá a Heti Nyereményre.  
 
8. Főnyeremény 
 
8.1. A Főnyeremény Sorsolásán azon Promóciós kódok vesznek részt, amelyeket a Játékosok a 
Promóciós Időszak alatt töltöttek fel a ClubSmart Weboldalon vagy a Shell Alkalmazásban. A 
feltöltési időpont tekintetében a Szervező szervere által rögzített beérkezési időpont az 
irányadó.  
 
8.2. A Promóció során az alábbi nyeremény kerül kisorsolásra főnyereményként (a 
továbbiakban: Főnyeremény): 
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Főnyeremény: 

1 db 2 fő részére szóló olaszországi utazás 4 nap 3 éjszaka időtartamra repülővel, 
félpanziós ellátással (3 reggeli, 3 vacsora), maranellói gyárlátogatással 

 
8.3. A Szervező a Főnyeremény egyetlen nyerő időpontját (amely dátum, óra, perc, másodperc 
pontossággal kerül meghatározásra) (a továbbiakban: Főnyeremény Nyerő Időpont) 
közjegyző jelenlétében sorsolja ki, a véletlenszerűség elvének eleget tevő számítógépes 
program útján.  
 
8.4. Az a Játékos nyer (a továbbiakban: Főnyeremény Nyertes), akiknek a kisorsolt 
Főnyeremény Nyerő Időpontban vagy a Főnyeremény Nyerő Időpont után közvetlenül 
elsőként érkezik be a Shell szerverére érvényes Promóciós kódja. A feltöltési időpont 
tekintetében a Szervező szervere által rögzített időpont irányadó. A Shell szervere a beérkező 
Promóciós kódokat a Promóciós Időszak alatt folyamatosan fogadja, azonban nyerési 
lehetőséget kizárólag a Főnyeremény Nyerő Időpontban biztosít. 
 
8.5. Az az 5 darab Játékos, aki a Főnyeremény Nyertes által feltöltött Promóciós kódot 
követően egymás után közvetlenül tölti fel Promóciós kódját, tartaléknyertesnek minősül (a 
továbbiakban: Főnyeremény Tartaléknyertes). A Főnyeremény Nyertes után tehát további 5 
Főnyeremény Tartaléknyertes kerül megállapításra Szervező által a Promóciós Időszakot 
követően. A Főnyeremény Tartaléknyertesek a Promóciós kódok feltöltése időpontjának 
sorrendjében válnak jogosulttá a Főnyereményre.  
 
8.6. A Főnyeremény készpénzre nem váltható és más nyereményre sem cserélhető. A 
Főnyereményről további információ a Weboldalon és a 2. számú mellékletben található. 
 
9. Extra Nyeremény  
 
9.1. Az Extra nyeremény Sorsoláson azok a Játékosok vesznek részt, akik olyan Promóciós 
szelvénnyel rendelkeznek, amelyet Shell V-Power üzemanyag tankolása után kaptak (ld. 2.1.2. 
pont), és a Promóciós Időszakban az ebben a Promóciós szelvényben található Promóciós 
kódot feltöltötték a ClubSmart Weboldalon vagy a Shell Applikációban a jelen Promóciós 
szabályzatnak megfelelően. A feltöltési időpont tekintetében ebben az esetben is a Szervező 
szervere által rögzített beérkezési időpont irányadó.  
 
9.2. A Promóció során az alábbi nyeremény kerül kisorsolásra extra nyereményként (a 
továbbiakban: Extra Nyeremény): 
 

Nyeremény neve Darabszám összesen 

Ferrari dedikált mini sisak  
(Charles Leclerc & Carlos Sainz FORMA1 Ferrari 
pilóták által) 3 db 

 
9.3. A Szervező 3 darab Extra Nyeremény nyerő időpontot (amely dátum, óra, perc, 
másodperc pontossággal kerül meghatározásra) (a továbbiakban: Extra Nyeremény Nyerő 
Időpontok) közjegyző jelenlétében sorsolja ki, a véletlenszerűség elvének eleget tevő 
számítógépes program útján.  
 
9.4. Az a Játékos nyer (a továbbiakban: Extra Nyeremény Nyertes), akiknek a kisorsolt Extra 
Nyeremény Nyerő Időpontban vagy az Extra Nyeremény Nyerő Időpont után közvetlenül 
elsőként érkezik be a Shell szerverére érvényes Promóciós kódja. A feltöltési időpont 
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tekintetében a Szervező szervere által rögzített időpont irányadó. A Shell szervere a beérkező 
Promóciós kódokat a Promóciós Időszak alatt folyamatosan fogadja, azonban nyerési 
lehetőséget kizárólag az Extra Nyeremény Nyerő Időpontban biztosít. 
 
9.5. Az a 10 darab Játékos, aki az Extra Nyeremény Nyertes által feltöltött Promóciós kódot 
követően egymás után közvetlenül tölti fel Promóciós kódját, tartaléknyertesnek minősül (a 
továbbiakban: Extra Nyeremény Tartaléknyertes). Az Extra Nyeremény Nyertes után tehát 
további 10 Extra Nyeremény Tartaléknyertes kerül megállapításra Szervező által a Promóciós 
Időszakot követően. Az Extra Nyeremény Tartaléknyertesek a Promóciós kódok feltöltése 
időpontjának sorrendjében válnak jogosulttá az Extra Nyereményre.  
 
9.6. Az Extra Nyeremény készpénzre nem váltható és más nyereményre sem cserélhető. Az 
Extra Nyereményről további információ a Weboldalon tekinthető meg. 
 
10. A Nyertesek tájékoztatása  
 
10.1. A Shell a Heti Kódfeltöltési Időszakot, valamint a Promóciós Időszakot követően 5 napon 
belül a Weboldalon közzéteszi a Heti Nyereményre, Főnyereményre és az Extra Nyereményre 
jogosító nyertes Promóciós kódokat. 
 
10.2. A Szervező a Heti Nyerteseket, a Főnyeremény Nyertest és az Extra Nyeremény 
Nyertesét (továbbiakban együtt: Nyertes(ek)) a ClubSmart Programba való regisztráció során 
megadott elérhetőségen tájékoztatja a Nyereményről. A Nyertes köteles e-mailben 
megküldeni a Szervező részére a nyertes Promóciós kódot tartalmazó Promóciós szelvény és 
a vásárlási bizonylat másolatát. A Nyereményt olyan vásárlási bizonylat bemutatása esetén 
lehet átvenni, amely a Promóciós Időszakban keletkezett. Ha a Nyertes a Shell e-mailjének 
kézhezvételétől számított 7 naptári napon belül a Shell részére válaszában a nyertes Promóciós 
szelvényt és a vásárlási nyugta másolatát nem küldi meg, vagy úgy nyilatkozik, hogy ezen 
dokumentumokat bemutatni nem tudja, vagy úgy nyilatkozik, hogy nem kívánja az általa 
nyert Nyereményt átvenni, vagy határidőben nem válaszol, akkor kizárásra kerül, és a 
Nyeremény esetén értelemszerűen a Heti Tartaléknyertes, a Főnyeremény Tartaléknyertes, és 
az Extra Nyeremény Tartaléknyertes (a továbbiakban: Tartaléknyertesek) kerül megkeresésre 
a Szervező által Promóciós kódjuk felöltése időpontjának sorrendjében. 
 
10.3. Amennyiben sem a Nyertesek, majd a Tartaléknyertesek sem küldik meg adott 
Nyeremény vonatkozásában a vásárlási nyugta másolatát vagy úgy nyilatkoznak, hogy ezen 
dokumentumokat bemutatni nem tudják, vagy úgy nyilatkoznak, hogy nem kívánják az általa 
nyert Nyereményt átvenni, vagy határidőben nem válaszolnak, vagy egyébként nyertességük 
kizárt, vagy a Főnyeremény Nyertes felkutatása 2023. augusztus 6-ig a Heti Nyertes és az Extra 
Nyeremény Nyertes felkutatása 2023. szeptember 15-ig bezárólag számottevő nehézséggel 
járna vagy nem sikerült, a Szervező a Nyereményre Nyertest nem hirdet. 
 
11. Adók, kapcsolódó költségek 
 
11.1. A nyereményekhez kapcsolódó adó- és járulékfizetési kötelezettséget a Shell viseli., 
kivéve a Főnyereményhez kapcsolódó esetleges idegenforgalmi adó megfizetését.  
 
12. Szervező jogai 
 
12.1. Játékos tudomásul veszi, hogy a Shell szerverének teljesítménye, üzenet-, adatátviteli-, 
valamint válaszadási sebessége a kiszolgáló technológiai függvényei, és ezáltal ezeket 
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kedvezőtlenül befolyásolhatja a hálózati leterheltség és egyéb olyan, a Shellen kívül álló 
tényezők, mint például hálózati torlódás, lefedettség, kapcsolati hibák, a mobileszközök 
teljesítménye, valamint a biztonságos hálózati kapcsolat fenntartása. A Shell a ClubSmart 
Weboldalon vagy a Shell Applikációban történt feltöltési hibákért vagy késedelemért a 
felelősségét kizárja. 
 
12.2. A Szervező fenntartja a jogot, hogy a Promócióból kizárja azt a Játékost, aki a Promóció 
internetoldalának feltörésével, robot vagy spam program használatával, vagy egyéb csalásra 
lehetőséget adó módon kíván a Promócióban részt venni. 
 
12.3. A Játékosok a Promócióban való részvétel során a jelen Promóciós Szabályzatban 
foglaltak bárminemű megszegésével a Szervező számára okozott kárért teljes körű 
felelősséggel tartoznak. A Szervező a Promócióból kizárhatja azt a Játékost, aki jelen 
Promóciós Szabályzatot megszegi. 
 
12.4. A Szervező nem felel, és kizár minden kártalanítási, kártérítési igényt, amelyek a 
Promóció esetleges hibáiból, hiányosságaiból, hibás működéséből, a Promóció során 
bekövetkezett késésekből ered vagy ahhoz kapcsolódik, ide nem értve a szándékosan okozott 
károkért való felelősséget. 
 
12.5. A Szervező fenntartja a jogot, hogy a Promóciót bármikor szüneteltesse vagy visszavonja, 
továbbá, hogy a Promóció feltételeit a vásárlók Weboldalon történő tájékoztatása mellett 
bármikor megváltoztassa. 
 
13. Adatvédelem 
 
13.1. Szervező a Játékosok által a Promóciós kód feltöltéséhez a ClubSmart Weboldalon, illetve 
a Shell Applikációban megadott adatokat a www.shell.hu/privacy weboldalon elérhető 
Autósokra, hűségprogram tagokra, a Shell-alkalmazás felhasználóira vonatkozó Adatvédelmi 
Tájékoztatója (a továbbiakban: Adatvédelmi Tájékoztató) rendelkezéseinek megfelelően 
kezeli. 
 
13.2. Szervező az alábbi személyes adatokat kezeli : 
 

• Promóciós kód esetén: a Játékose-mailcíme; 

• Nyertesek kiértesítése esetén: a Nyertes neve, telefonszáma, e-mail címe és kézbesítési 

címe. 

13.3. A Szervező a fenti adatokat a Promóciós Időszak alatt, de legfeljebb a Promóciós Időszak 
végétől számított 3 hónapig kezeli, a 3 hónap elteltével az adatokat törli. A Nyertesek adatait 
a Szervező a nyeremények átadását követően a jogszabályi kötelezettség teljesítése érdekében 
legfeljebb 8 évig őrzi meg. 
 
13.4. A Lebonyolító a Szervező adatfeldolgozójaként jár el. 
 
13.5. További tájékoztatást az Adatvédelmi Tájékoztató tartalmaz. 

 
14. Panaszkezelés 

 
14.1. A Promócióval kapcsolatos panaszok tekintetében a Szervező a Weboldalon 
megtalálható Panaszkezelési Szabályzata szerint jár el. 

http://www.shell.hu/
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15. Tájékoztatás a Promócióról 
 
15.1. Szervezők a Promócióról részletes tájékoztatást a Töltőállomásokon elhelyezett 
kommunikációs anyagokon, valamint a Töltőállomási személyzet útján adnak. Jelen 
Promóciós Szabályzat elérhető az egyes Töltőállomásokon és a Weboldalon. 
 
15.2. A Promócióval kapcsolatban felmerült kérdésekkel a Játékos keresse a Lebonyolító 
ügyfélszolgálatát a shell@nyarielmeny.hu email címen.  
 
  

mailto:shell@nyarielmeny.hu
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1. számú melléklet 
 

Promóciós szelvény minta 
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2. számú melléklet 
 

Főnyeremény 
 

 
 

Nyereményutazás 2 fő részére Olaszországba, a Ferrari autógyár hazájába 
 

UTAZÁS és IDŐPONT: 
 Utazás repülővel, menetrend szerinti járatokkal, átszállással.  

Időpont, várhatóan 2023. szeptember 6-9 között, 4 nap/3 éjszaka időtartamban.  
 

ELHELYEZÉS 
 4*-os hotel kategóriában, standard szobában 2 felnőtt részére, Bolognaban vagy 

Modenaban vagy környékén.  
 

ELLÁTÁS  
Reggeli és vacsora 

 
 TRANSZFEREK  

Repülőtéri retúr transzfer Bologna Nemzetközi Repülőtér és a szálloda között, és 
retúr transzfer a hotel és Ferrari gyár között. 

 
A Főnyeremény tartalmazza:  

 

• a repülőjegyet 2 főre Bologna Nemzetközi Repülőtérre, menetrend szerinti járatokkal, 
átszállással  

• a repülőtéri illetékeket,  

• a repülőtéri retúr transzfert Bologna Nemzetközi Repülőtér és a szálloda között, 

• a szállást 3 éjszakára standard szobatípusban, 4*-os középkategóriás szálláshelyen, 

• a reggeli és vacsora ellátást,  

• Maranelloi Ferrari gyár belépőt 2 fő részére 

• a retúr transzfert a hotel és Maranello Ferrari gyár között,  

• gasztro program az olasz helyi ételek főszereplésével, privát transzferrel, szállodai 

indulással és érkezéssel, angol nyelven 
• az utasbiztosítást 

 
A Főnyeremény nem tartalmazza: 

 

• a helyi idegenforgalmi adót, mely a helyszínen kötelezően fizetendő 

• a fakultatív programokat, egyéb szolgáltatásokat, az extra fogyasztást, mely a 
szálloda ingyenes szolgáltatásai között nem szerepel, 

•  a személyes jellegű kiadásokat és borravalókat, 
 
 

Heti nyeremények 
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Scuderia Ferrari karóra: rozsdamentes acél karóra, szíja 44 mm. 

 

Ferrari hátizsák: Ferrai és Puma logóval ellátott fekete hátizsák, állítható párnázott 
vállpántokkal oldalhálós oldalzsebekkel. 

 

Ferrari modellautó: 1:18 méretarányú, piros sínű, kb. 25 cm hosszú, 2021-es Forma 1 
szezon modellautója. 

 

Ferrari élményvezetés: 8,8 km 2 kör vezetés a Hungaroring pályán Mogyoródon. Az 
élményvezetés a promóció indulásától számított 1 éven belül használható fel. 

 

Ferrari felnőtt roller: összecsukható roller csúszásmentes markolattal, állítható 
kormánymagassággal, 200 mm-es kerekekkel. Kitámasztójával leparkolhat, maximum 
100 kg a teherbírása. 

 

Ferrari freestyle roller: Kiváló minőségű, fémből készült roller trükkökhöz vagy akár 
mutatványokhoz. Maximum 100 kg-ot a teherbírása, a tapadásmentes felület, erős fék 
jellemzi. 

 

Ferrari dedikált baseballsapka: Ferrari pilóták által dedikált klasszikus piros 
baseballsapka. 

 

Shell V-Power üzemanyagutalvány: 50 000 forint értékű Shell V-Power 
üzemanyagutalvány, melyet 5 db 10 000 forintos egységben levélküldemény útján 
fogunk átadni a Nyertesnek. A 10 000 forintokból nem áll módunkban visszaadni és 
készpénzre át nem váltható. A V-Power üzemanyagutalvány 2024. július 2-ig 
használható fel. Egy vásárlási tranzakcióban egy darab 10.000,- Ft értékű Shell V-Power 
üzemanyagutalvány használható fel.  

 


